
Melhorias no módulo Facilite Comanda Mobile 

Resumo da Nota
Em versões anteriores a esta do sistema, ao efetuar o lançamento de uma determinada Mesa/Comanda no módulo de
Comanda Mobile, era necessário informar o número da mesa ou comanda no campo "Informe o número da mesa" na
tela de lançamento do módulo. Então foi criado a partir desta versão do sistema, representações das mesas/comanda
em forma de quadros com o número de cada mesa ou comanda, para facilitar a informação da mesa clicando sobre o
quadro que representa a mesa/comanda desejada.

Descrição
A partir desta versão do sistema foi feita uma melhoria, na qual agora é possível informar a mesa a ser lançada
clicando sobre o quadro de representação da mesma, que aparecem logo abaixo do botão "Lançar Mesa" na tela de
lançamento de Mesa ou Comanda. 
 
Os quadros serão criados de acordo com a configuração no "Tipo de Comanda", que pode ser feito através do
aplicativo Integrado, menu Cadastros, Tabelas, Comanda, Tipos de Comanda, aba Integração Touch.  
 
1.) Caso o Tipo da Comanda esteja configurada com o campo "Demonstrar apenas Comandas/Mesas em uso"
marcado, então o sistema mobile irá desenhar na tela de lançamento de comandas, logo abaixo do botão "Lançar
Mesa" os quadros das comandas/mesas que já estão em uso, com isso, neste caso de configuração ainda será
necessário a informação do número da Comanda/Mesa na sua abertura. Caso o usuário deseje lançar itens em
comandas ou mesas que já estão representadas pelos quadros, basta então clicar sobre ele. 
 
2.) Caso o Tipo da Comanda esteja configurada com o campo "Demonstrar apenas Comandas/Mesas em uso"
desmarcado, então o sistema mobile irá desenhar na tela de lançamento de comandas, logo abaixo do botão "Lançar
Mesa" todos os quadros que representam as comandas/mesas, dentro do intervalo informado nos campos "Nº
Comanda / Mesa" - "Inicial e Final". 
 
Os quadros desenhados terão três estados de representação: 
 
1.) Verde: Indica que a Mesa/Comanda está livre para ser utilizada. 
 
2.) Vermelho: Indica que a Mesa/Comanda já está em uso. 
 
3.) Azul: Indica que a Mesa/Comanda já está em processo de recebimento, neste caso não será mais possível efetuar
lançamentos para esta mesa através do módulo mobile.  
 
Obs 1: Em caso que o tipo da comanda esteja configurada com o campo “Demonstrar apenas Comandas/Mesas em
uso” marcado, os quadros terão somente os estados 2 e 3 como representação. 
 
Para fazer uso desta melhoria desenvolvida para esta versão do sistema o usuário deverá efetuar a atualização do
sistema, que tem nova versão do Servidor Mobile “ServerFACILITEc”. E atualizar o app “FACILITEc” através do “Play
Store” em cada dispositivo mobile a ser utilizado pelo usuário. 
 
Obs 2: Caso seja alterada a numeração padrão dos tipos de comanda, será necessário sincronizar os dados do app
novamente. 
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Sobre as versões do Servidor Mobile e do App: 
 
- Se atualizar o app e não atualizar o sistema as novas funcionalidades não estarão disponíveis. 
 
- Se atualizar o sistema e não atualizar o app o aplicativo não irá funcionar. Por exemplo:  O app mobile "FACILITEc"
está na versão 35.0.0 e o servidor mobile "ServerFACILITEc" está na versão 34.0.0.
 
Houve também nesta versão uma melhoria efetuada referente a pesquisa de produtos, que caso o usuário digite um
número no campo de "Pesquisa" o aplicativo irá pesquisar o número informado pelo código de barras. Mas a pesquisa
por descrição do produto também é válida, ou seja, caso o usuário digite uma letra no campo de "Pesquisa" o aplicativo
irá efetuar a pesquisa pela descrição do produto. 
 
Obs 3: Lembrando que para pesquisar pelo "Código de Barras" do produto só será aceito digito numéricos, caso o
usuário digite "15B" utilizando-se de números e letras, o aplicativo irá efetuar a pesquisa pela descrição do produto.

Parâmetros Envolvidos
Através do aplicativo Integrado, menu Cadastro, Tabelas, Comanda, Tipos de Comanda, aba Integração Touch. 
 
Campo: "Demonstrar somente Comandas/Mesas em uso", poderá estar marcado ou desmarcado. 

Notas Técnicas Relacionadas
Data Nº NT Nº OS Título da Nota Técnica

12/07/2018 0078/ 2018 006579 FACILITE Comanda Mobile com login diferente de Empresa 01

02/05/2018 0054/ 2018 006282 Melhorias no módulo Comanda

06/03/2018 0024/ 2018 006145 Melhoria na impressão da produção na Comanda

05/12/2017 0179/ 2017 006105 Melhoria na agregação de produtos pelo Mobile

16/11/2017 0174/ 2017 006062 Relatório de produção e cupom da comanda por FastReport

13/10/2017 0158/ 2017 006057 Melhorias Server Facilite Mobile

15/09/2017 0137/ 2017 006006 Melhorias na Comanda Mobile

14/09/2017 0136/ 2017 006003 Melhorias nos módulos de Gerenciamento de Comandas

23/08/2017 0120/ 2017 005976 Melhorias no módulo de Comanda

22/08/2017 0119/ 2017 005974 Agrupamento de ítens com mesmo código na Comanda

01/08/2017 0098/ 2017 005951 Impressão do cupom de produção em várias impressoras térmicas

23/06/2017 0070/ 2017 005900 Novas funcionalidades para o app FACILITE Comanda Mobile

19/06/2017 0058/ 2017 005901 Dados do Usuário na Impressão da Ordem de Produção pelo app FaciliteC

11/05/2017 0035/ 2017 005733 NOVAS FUNCIONALIDADES NO APLICATIVO COMANDA MOBILE

19/07/2016 0048/ 2016 005270 Classificação do Complemento do Ítem da Comanda por Grupo

07/06/2016 0039/ 2016 005160 App FACILITEc - Comanda Mobile

17/03/2016 0018/ 2016 005065 FACILITE COMANDA MOBILE
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