
Novos Níveis de Acesso para Cancelamento de Comanda

Resumo da Nota
A partir dessa versão foram incluídos níveis de acesso de cancelamento de comanda específicos para cada módulo
dentro do aplicativo FACILITE - Comanda.

Descrição
Para fazer uso da melhoria documentada nessa nota técnica, é necessário que o parâmetro "4.18.598 - HABILITA
COMANDA COM TOUCH SCREEN" esteja configurado como "Sim".
 
Com o sistema configurado conforme descrito acima, através do aplicativo FACILITE - Comanda, na versão anterior a
essa Nota Técnica existia apenas um nível de acesso para Cancelamento de Comanda, o nível anterior era
"4.27.01.004 - Cancelar". Pensando em melhorar a utilização foram criados níveis específicos para cada módulo,
permitindo efetuar o Cancelamento de Comanda. Segue abaixo os novos níveis:
 
- 4.27.01.004.001 - Cancelar comanda pela tela [1125] FACILITE - Gerenciador de Comandas
- 4.27.01.004.002 - Cancelar comanda pela tela [1477] FACILITE - Comanda Touch
- 4.27.01.004.003 - Cancelar comanda pela tela [1491] FACILITE - Gerenciamento de Comandas
 
Vale salientar que ao passar o aplicativo FACILITE - Util, para todos os usuários que tiverem a permissão de
cancelamento "4.27.01.004 - Cancelar" serão liberados os novos níveis supracitados.

Parâmetros Envolvidos
Através do aplicativo Integrado, menu Utilitários, Parâmetros do Sistema, aba Parâmetros Gerais. 
 
- "4.18.598 - HABILITA COMANDA COM TOUCH SCREEN" permite os status [Não] e [Sim] o mesmo deve estar com o
seu valor igual a "Sim". 
 
Através do aplicativo Integrado, menu Utilitários, Manutenção de Usuário, aba Níveis Usuário. Escolha o usuário
desejado, selecione ou desmarque os níveis abaixo:
 
- "4.27.01.004.001 - Cancelar comanda pela tela [1125] FACILITE - Gerenciador de Comandas"
- "4.27.01.004.002 - Cancelar comanda pela tela [1477] FACILITE - Comanda Touch"
- "4.27.01.004.003 - Cancelar comanda pela tela [1491] FACILITE - Gerenciamento de Comandas"

Nota Técnica Nº. 0180/2018

TDP SISTEMAS DE INFORMAÇÃO

FONTE PADRÃO - COMÉRCIO

Data/Hora........: 05/10/2018 - 16:42:32

Número da OS.....: 006732

Versão Disponível: 4.6.26.0

Analista.........: MARCELO FERNANDO SCARPIM

Programador......: CECÍLIA MARQUES BEDOLO

Homologador......: ALAN LEONIDAS DA SILVA

Documentação.....: ALAN LEONIDAS DA SILVA

Notas Técnicas Relacionadas
Data Nº NT Nº OS Título da Nota Técnica

12/07/2018 0077/ 2018 006267 Melhorias no Módulo de Comanda Touch

14/06/2018 0064/ 2018 006265 Melhorias na comunicação com balança pela Comanda

01/06/2018 0063/ 2018 006280 Lançamento de crédito pelo aplicativo Comanda

19/04/2018 0051/ 2018 006270 Tipo e Número de Comanda Padrão para Clientes

06/03/2018 0024/ 2018 006145 Melhoria na impressão da produção na Comanda

07/02/2018 0013/ 2018 006207 Monitoramento de finalização da Comanda
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08/01/2018 0005/ 2018 006172 Utilizar nome reduzido do produto no lançamento da Comanda Touch

23/11/2017 0177/ 2017 006078 Bloqueia venda de produto sem estoque livre na Comanda Touch

16/11/2017 0174/ 2017 006062 Relatório de produção e cupom da comanda por FastReport

09/11/2017 0170/ 2017 006063 Justificativas para Operações Especiais na Comanda Touch

05/10/2017 0154/ 2017 006036 Melhorias no lançamento da Comanda

15/09/2017 0137/ 2017 006004 Melhorias nos processos de taxa de entregas na Comanda

14/09/2017 0136/ 2017 006003 Melhorias nos módulos de Gerenciamento de Comandas

23/08/2017 0120/ 2017 005976 Melhorias no módulo de Comanda

22/08/2017 0119/ 2017 005974 Agrupamento de ítens com mesmo código na Comanda

01/08/2017 0098/ 2017 005951 Impressão do cupom de produção em várias impressoras térmicas

13/07/2017 0088/ 2017 005778 Dependente no módulo de Contas a Receber Personalizado

10/07/2017 0076/ 2017 005840 Integração da Comanda com o aplicativo WABiz

06/07/2017 0073/ 2017 005906 Scripts no final das Vendas

23/06/2017 0069/ 2017 005787 Bloqueio para Comanda em Uso nos Aplicativos Comanda e Monitor_WillTech

19/06/2017 0059/ 2017 005873 Configuração de Comandas e Mesas em Uso

12/06/2017 0051/ 2017 005870 Otimizações no Processo de Finalização TouchScreen pela Comanda

12/06/2017 0050/ 2017 005872 Otimização do Processo de Agregação de Produtos na Comanda Touch

09/06/2017 0048/ 2017 005869 Edição da Pré-finalização pela Comanda

08/06/2017 0047/ 2017 005874 Otimização do Uso de Grupos de Produtos na Comanda TouchScreen

01/06/2017 0044/ 2017 005845 Módulo de Cadastro e Seleção de Motoboy na Comanda

28/04/2017 0025/ 2017 005624 IMPLEMENTAÇÃO DA NFC-e (NOTA FISCAL DE CONSUMIDOR ELETRÔNICA) NA COMANDA

26/04/2017 0024/ 2017 005759 SENHA DE COMANDAS E FILAS COM DISPLAY

18/04/2017 0021/ 2017 005732 GERAÇÃO DE PONTO NA COMANDA

15/03/2017 0011/ 2017 005552 Abertura de Gaveta pela Comanda

15/03/2017 0010/ 2017 005562 Processo para trabalhar com mais de 1 caixa na Comanda

13/01/2017 0002/ 2017 005377 Venda de produtos agregados ou fracionados na Comanda Touch (Meia pizza)

20/10/2016 0092/ 2016 005442 Troca de tipo de comanda pela tela de lançamento de comanda

30/08/2016 0066/ 2016 005372 Venda com Código de Barras de Balança no Aplicativo Comanda

28/07/2016 0052/ 2016 004994 Emissão de SAT pelo aplicativo Comanda

19/07/2016 0046/ 2016 005103 Comanda Touch Screen

01/10/2015 0018/ 2015 004772 Recebimento Parcial na Comanda
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