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Ajuste na transmissao de NFC-e pelo aplicativo Integrado

Resumo da Nota

Ao realizar o transmissdo de uma Nota Fiscal de Consumidor Eletrdnica (NFC-e) pendente pelo aplicativo Integrado,
conforme a validagéo da SEFAZ, existe uma tolerancia de 5 minutos entre a data de criacéo da nota fiscal e seu envio.
Porém o sistema néo estava atualizando a data de envio da NFC-e, com isso a SEFAZ estava emitindo a seguinte
mensagem: "NFC-e com Data-Hora de emissao atrasada Tolerancia de ate 5 minutos". Foi realizado um ajuste para
este caso.

Descricao

O parametro 4.18.519 - EMITE NOTA FISCAL DE CONSUMIDOR ELETRONICA deve estar configurado como "Sim"
para que seja possivel emitir NFC-e. Se, por algum motivo, a NFC-e tenha sido gerada pelo sistema, porém, ndo tenha
sido transmitida no mesmo momento, é possivel realizar o envio posteriormente, através do aplicativo Integrado, menu
Operacgbes / Notas Fiscais / Manutencéo de Notas Fiscais.

Para que a tela "[1501] FACILITE - Gerenciamento de Notas Fiscais" seja aberta, € necessério que o parametro
4.18.624 - HABILITA TELA DE GERENCIAMENTO DE NOTAS FISCAIS esteja configurado com valor "Sim".

Nesta tela, serdo listadas todas as NFC-e, conforme o filtro aplicado, para selecionar as pendentes basta marcar o
campo "Filtrar ndo transmitidas" na aba de Filtro. Para transmitir uma NFC-e especifica é necessario selecionar a
mesma e clicar no botdo "Transmitir" e "Selecionada”, caso queira enviar todas as pendentes clique no botéo
"Transmitir" e "Todas". Caso a NFC-e estivesse pendente ha mais de 5 minutos do horario da tentativa de transmisséo,
o sistema efetuava a tentativa de emissao, porém a SEFAZ retornava a seguinte mensagem: "NFC-e com Data-Hora
de emissao atrasada Tolerancia de ate 5 minutos".

A partir desta verséo todo o processo foi analisado e realizado um ajuste para que, em caso como estes, seja
atualizada a data e hora da NFC-e no momento da transmiss&o, para que possa ser transmitida, sem exibir a
mensagem descrita acima.

Parametros Envolvidos

No aplicativo Integrado, menu Utilitrios / Parametros do Sistema, guia "Parametros Gerais", configurar os seguintes
paréametros:

4.18.519 - EMITE NOTA FISCAL DE CONSUMIDOR ELETRONICA
Este pardmetro indica se o cliente ir4 trabalhar com emisséo de NFC-e. Ele pode ter valores "Ndo" ou "Sim". Para que
este ajuste possa ser aproveitado, é necessario que o parametro esteja configurado com valor "Sim".

4.18.624 - HABILITA TELA DE GERENCIAMENTO DE NOTAS FISCAIS

Este parametro indica se a tela "[1501] FACILITE - Gerenciamento de Notas Fiscais" € aberta ao acessar o aplicativo
Integrado, menu OperagBes / Notas Fiscais / Manutencdo de Notas Fiscais. Ele pode ter valores "N&o" ou "Sim". Para
gue este ajuste possa ser aproveitado, € necessario que o parametro esteja configurado com valor "Sim".

Notas Técnicas Relacionadas

Data  NONT  N°QOS Titulo da Nota Técnica
11/07/2018 0076/ 2018 006339 Melhorias referentes as Notas Técnicas 1.50, 1.51 e 1.60 da NF-e

15/02/2018 0019/ 2018 006194 NFC-e em contingéncia off-line
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0141/ 2017
0124/ 2017
0100/ 2017
0066/ 2017
0042/ 2017
0050/ 2016
0010/ 2016
0015/ 2015
0007/ 2015
0001/ 2015

006045
005964
005952
005777
005818
005181
004823
004741
004658
004642

Melhorias no Venda Balcéo e NFC-e

Impressédo de Cancelamento de NFC-e

Criacéo de cadastro de Tipo de Lote

Otimiza¢éo no Processo de Geracédo de NFe pelo Retaguarda

Casas Decimais do Valor Unitario na Geracéo de NF-e de Entrada

Validacdes de seguranca nos médulos de cadastro de produto, NFe e Contas a Receber
NF-e com CF-e-SAT referenciado

Geracdo de NFe contendo Duplicatas com valor inferior

Alteracdo de Aliquotas e Tributos da NFe

Nota Fiscal Eletronica (NF-e) de Exportacéo
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