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Impressao de dados do cliente na NFC-e

Resumo da Nota

Quando o sistema esta configurado para emitir a Nota Fiscal do Consumidor Eletronica (NFC-e), a partir de uma
configuracdo do cadastro do cliente, seus dados cadastrais (nome e endere¢o) serdo impressos no DANFE NFC-e.

Descricéao

Quando o sistema esta configurado para emitir uma NFC-e, na conclusdo de alguma venda, realizada pelos aplicativos
Comanda, Integrado ou Venda Balcdo, o DANFE da NFC-e é impresso.

O sistema ja realizava a impressdo do numero do documento (CPF ou CNPJ) do consumidor. Agora é possivel
imprimir os dados cadastrais (home/razdo social e endere¢o) do cliente consumidor, informado no inicio da venda ou no
final da venda através do atalho "ALT + C" (este caso somente no Balcdo), no DANFE NFC-e.

Para que o estes dados do consumidor sejam impressos no DANFE NFC-e, algumas configuracdes sdo necessarias:

O cadastro do cliente devera ser preenchido corretamente, e através do aplicativo Integrado, menu Cadastros / Clientes
/ Clientes, tela "[0027] FACILITE - Cadastro de Cliente", na guia "Parametros", a op¢éo "Dados do cliente no Cupom
Fiscal" devera estar marcada. Se este campo nédo estiver marcado, os dados do consumidor ndo serao impressos no
DANFE NFC-€;

O cliente informado no inicio da venda ndo poderé ser o configurado como o cliente consumidor padréo. Este tipo de
cliente é informado no aplicativo Integrado, menu Utilitarios / Parametros do Sistema, guia "Venda Balcao", campo "Cli
V. Vista";

O parametro 4.18.143 - SOLICITA CPF/CNPJ NO VENDA BALCAO/INTEGRADO/COMANDA devera estar configurado
com valor "Sim". Com esta configuracéo, no final da venda, sera aberta uma tela para que o usuério do sistema informe
o numero do documento do consumidor. Se este parametro estiver configurado com o valor "N&o", a tela de digitacéo
do nimero do documento ndo sera apresentada e os dados do consumidor ndo serdo impressos no DANFE NFC-e;

O numero do documento é de informacédo obrigatéria, caso seja esperada a impressao dos dados do consumidor. Se o
namero do documento néo for informado, os dados cadastrais do cliente informado no inicio da venda ndo serdo
impressos.

Para facilitar o processo, é possivel automatizar o preenchimento do numero do documento no final da venda,
configurando o parametro 4.18.292 - ALIMENTA AUT. CPF/CNPJ NFPAULISTA NO VENDA
BALCAO/INTEGRADO/COMANDA como "Sim".

Esta melhoria foi aplicada a todos os modelos de impressdo do DANFE NFC-e. Para configurar o modelo de
impressao, é necessario selecionar um dos tipos disponiveis no aplicativo ConfigECF, guia "Balcao", subguia "NFC-e",
grupo "Modelo Impresséo”, campo "Impressora".

Parametros Envolvidos

No aplicativo Integrado, menu Utilitarios / Parametros do Sistema, guia "Parametros Gerais", configurar os seguintes
parametros:

4.18.143 - SOLICITA CPF/CNPJ NO VENDA BALCAO/INTEGRADO/COMANDA

Apos a finalizagdo da venda, dependendo da configuracdo deste parametro, sera aberta a tela para informar o
CPF/CNPJ do cliente. Este parametro pode ter os valores "Sim" ou "Nao". Para que esta melhoria possa ser utilizada,
este pardmetro deve estar configurado com valor "Sim".

4.18.292 - ALIMENTA AUT. CPF/CNPJ NFPAULISTA NO VENDA BAL~CAO/INTEGRADO/COMANDA
Caso o parametro 4.18.143 - SOLICITA CPF/CNPJ NO VENDA BALCAO/INTEGRADO/COMANDA esteja configurado
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com valor "Sim", quando a tela de digitacdo do CPF/CNPJ aparecer, o sistema preenchera o campo automaticamente
com o numero do documento do cliente, informado no inicio da venda. Este parametro pode ter os valores "Sim" ou

"N&o".

No aplicativo Integrado, menu Cadastros / Clientes / Clientes, tela "[0027] FACILITE - Cadastro de Cliente", guia
"Parametros”, a op¢éo "Dados do cliente no Cupom Fiscal" deve estar marcada, para que esta melhoria possa ser
aproveitada.

Notas Técnicas Relacionadas

Data NO NT N° OS Titulo da Nota Técnica

18/06/2018 0066/ 2018 006373 Emissao de NFe 4.00 para outros fontes

11/05/2018 0058/ 2018 006279 Inclusdo do valor do frete na base de calculo dos impostos
23/04/2018 0053/ 2018 006111 Desoneracéo do ICMS na NF-e

28/03/2018 0037/ 2018 006228 Servico agregado no produto para Nota Fiscal Eletronica
27/03/2018 0033/ 2018 006251 Melhorias na emisséo de NFC-e

07/03/2018 0030/ 2018 006227 Emisséo de Nota Fiscal Eletrénica Complementar

17/01/2018 0009/ 2018 006110 Cadastro de autorizacédo para obter XML

07/12/2017 0181/ 2017 006108 PDV Offline com NFC-e

04/12/2017 0178/ 2017 006102 Otimizacdo no Cancelamento de NFe

16/11/2017 0172/ 2017 006082 Otimizacdo na Emiss&o de Nota Fiscal de Consumidor Eletrénica
10/10/2017 0156/ 2017 006053 Validacéo da Nota Técnica disponibilizada pela SEFAZ 2016-002
01/08/2017 0099/ 2017 005949 Melhorias no médulo de Nota Fiscal Eletronica NF-e

29/05/2017 0041/ 2017 005801 Lucro na Base de Calculo para Geracéo de NF-e

11/05/2017 0034/ 2017 005800 Observacéo do Pedido na NFC-e

30/09/2016 0076/ 2016 005211 Incluséo do IPI na Base de Calculo do ICMS na Venda a Consumidor Final
29/03/2016 0025/ 2016 004916 ICMS em OperacGes Interestaduais de Vendas a Consumidor Final
14/12/2015 0045/ 2015 004927 Indicador de Pagamento (Tag IndPag) na NFe a Prazo

14/10/2015 0022/ 2015 004795 NFe de Exportacdo
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