°® TDP SISTEMAS DE INFORI\/IAQAO
FONTE PADRAO - COMERCIO

. . 0
Nota Técnica N°. 0067/2018

Data/Hora........: 20/06/2018 - 16:17:44

Nimero da 0S.....: 006287

Versao Disponivel: 4.5.22.0

Analista.........: RICARDO F. MIZAEL

Programador......: ALAN LEONIDAS DA SILVA

Homologador......: CECILIA MARQUES BEDOLO

Documentac&o.....: CECILIA MARQUES BEDOLO

Controle de vendas de cartdo na Comanda para conciliagdo no banco

Resumo da Nota

Foram criados novos processos que permitem o controle de langcamentos com cartdo no aplicativo Comanda, para que,
posteriormente, possa ser realizada a conciliagéo de cartdes no aplicativo Integrado.

Descricéao

Esta nova funcionalidade foi desenvolvida para que as vendas com cartéo, langadas manualmente com POS, possam
ser gerenciadas no controle bancario. Esta utilidade ndo existe para transac¢@es cujo sistema TEF é utilizado.

No aplicativo Integrado, menu Cadastros / Tabelas / Tipo de Operacdo com Cartéo, tela "[1340] FACILITE - Tipo de
Operacgédo com Cartao" € possivel cadastrar os tipos de operagdo com cartdo que aparecerdo na consolidacéo de
cartbes do controle bancario e na finalizagdo da comanda. A tela possui 0s seguintes campos:

- Banco: Devera ser preenchido com o cédigo do banco que o langamento do cartdo ira ser creditado;

- Conta: Deverd ser preenchido com o cédigo da conta que o langcamento do cartéo ir4 ser creditado;

- Doc. Padré@o: Documento que sera inserido no momento do langamento do cartéo;

- Desconto: Taxa administrativa cobrada pela operadora;

- Dias Acrésc.: Devera ser preenchido com a quantidade de dias que o langamento do cartdo levara para ser creditado;
- Periodo de Fechamento (Quinzenal): Os langcamentos do cartéo seréo creditados a cada 15 (quinze) dias;

- Dia de Fechamento: Os langamentos seréo creditados toda a semana no dia que for selecionado;

Obs.: Podera ser configurado somente Periodo de Fechamento OU Dia de Fechamento.

Por exemplo: sao controlados os tipos de operagéo "Crédito Bandeira X" e "Débito Bandeira X".

Na tela de Cadastro de Cobrancas, no aplicativo Integrado, menu Cadastros / Tabelas / Cadastro de Cobranca, tela
"[0010] FACILITE - Cadastro de Cobrancas" foi adicionado um novo campo chamado "Captura Cartdo na Finalizacéo
da Comanda". Para que seja aberta uma nova tela, com todos os tipos de operagdo com cartdo cadastrados, é
necessario selecionar este campo na cobranca. Por exemplo: a cobranga "Cartdo Bandeira X" foi cadastrada e
configurada com a opc¢éo de capturar o cartdo na finalizacdo da comanda.

Para que a nova tela "[1603] FACILITE - Lancamento de Cartdo Avulso" possa ser utilizada na finalizagdo da comanda,
€ necessario que o parametro 4.18.598 - HABILITA COMANDA COM TOUCH SCREEN esteja com valor "Sim" e o
pardmetro 4.18.177 - GERA VENCIMENTO NA COMANDA esteja com valor "Sim, Touch". Também é fundamental que
0 Usudrio possua os niveis de acesso "4.27.05.010 - Permite Capturar Cartdo com Cobranca habilitada" para que o
langamento possa ser efetuado e "4.27.05.011 - Permite Cancelar Langcamento de Cartdo com Cobranca habilitada”
para que o cancelamento da opera¢éo possa ser efetuado.

Na tela de finalizagdo da comanda, acessada pelo aplicativo Comanda, menu Monitoramento, botédo "[F7] Finalizar", tele
"[1523] FACILITE - Finalizagdo da Comanda", ao selecionar uma cobranca que esteja configurada para capturar cartdo,
serd aberta uma nova tela com todos os tipos de operacao com cartdo cadastrados. Cada tipo de operagédo estara
descrito em um botéo e usudrio podera escolher uma das op¢des para que seja feito o recebimento do valor.

Por exemplo: uma comanda no valor de R$100,00. Seréo pagos R$20,00 com um cartdo de débito da bandeira X e
R$80,00 um outro cartao de crédito da bandeira X. O usuario do sistema devera digitar o valor de R$20,00 no campo
"Valor Total" e escolher a cobranca "Cartédo Bandeira X" na tela de finalizacdo da comanda. Ao clicar no botéo "Finalizar
[F7]" ou no botéo correspondente a cobranga "Cartdo Bandeira X", a tela com os tipos de operacdo "Crédito Bandeira
X" e "Débito Bandeira X" seré aberta. O usuério do sistema deveréa escolher a op¢éo correta. Para realizar o
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lancamento, deverd ser clicado no botédo do tipo de operacao escolhida ou digitar no teclado o nimero correspondente
e teclar F7. Ainda restara um saldo de R$80,00. Para realizar este langamento, é necessario seguir 0S passos e
selecionar o tipo de operacao correta.

E importante ressaltar que, nesta operac&o, ndo é possivel parcelar o langamento.

No caso de o tipo da comanda estar configurada com pré-finalizacao, a tela de langamento de cartéo avulso serd
apresentada somente na finalizacdo da comanda.

Os valores recebidos poderéo ser conciliados através do controle bancario, no aplicativo Integrado, menu Financeiro /
Controle Bancario.

Se o0 parametro 4.18.609 - MODULO DE LANCAMENTO BANCARIO estiver configurado com valor "Padréo", sera
aberta o sistema de Bancos. O usuario e a senha do sistema seréo solicitados e a tela "[0064] FACILITE - Sistema de
Controle Bancario" abrira. Ao clicar no botéo "C. Cartéo", a tela "[1357] FACILITE - Bancos - Conciliacdo de Cartédo"
abrir4 e sera possivel consultar os valores recebidos na comanda para realizar a concilia¢éo.

Se o0 parametro 4.18.609 - MODULO DE LANCAMENTO BANCARIO estiver configurado com valor "Personalizado”,
serd aberta a tela "[1481] FACILITE - Controle Bancario". Para consultar os valores recebidos na comanda para realizar
a conciliacdo, é necessario selecionar a conta e clicar no botédo "Detalhar Langamentos [F6]" e, ap0s, o botao "Cartdes
[F11]"

Seguindo o exemplo, na tela de conciliagéo de cartdo, aparecerdo os valores de R$20,00 e R$80,00, conforme os tipos
de operagdo com cartdo cadastrados.

Parametros Envolvidos
No aplicativo Integrado - Utilitarios - Parametros do Sistema - Parametros Gerais, configurar o seguinte parametro:

4.18.609 - MODULO DE LANCAMENTO BANCARIO
Este parametro indica qual ser4 o modulo de langcamento bancario que sera aberto no aplicativo Integrado, menu
Financeiro / Controle Bancério. Ele pode ter os valores "Padrdo" ou "Personalizado"”.

4.18.598 - HABILITA COMANDA COM TOUCH SCREEN - "Sim"

Este parametro indica se os processos da comanda, no aplicativo Comanda, utilizardo o design e as funcionalidades da
comanda touch-screen. Ele pode ter os valores "Sim" ou "Nao". Para que esta nova funcionalidade possa ser utilizada,
€ necessério que este pardmetro esteja configurado com valor "Sim".

4.18.177 - GERA VENCIMENTO NA COMANDA - "Sim, Touch"

Este parametro indica se a finalizacdo da comanda, no aplicativo Comanda, utilizara o design e as funcionalidades da
comanda touch-screen. Ele pode ter os valores "Sim", "Sim, Touch" ou "N&0". Para que esta nova funcionalidade possa
ser utilizada, é necessario que este parametro esteja configurado com valor "Sim, Touch".

No aplicativo Integrado - Utilitrios - Manutencdo de Usuérios - Niveis Usuario, habilitar os seguintes niveis de acesso:
4.27.05.010 - Permite Capturar Cartdo com Cobranca habilitada - permite que o usuario realize o langamento de cartao
avulso no recebimento da comanda

4.27.05.011 - Permite Cancelar Lancamento de Cartdo com Cobranca habilitada - permite que o usuario cancele a
operacao de lancamento de cartdo avulso no recebimento da comanda

Notas Técnicas Relacionadas

Data  NONT  N°QOS Titulo da Nota Técnica
06/03/2018 0025/ 2018 006226 Melhoria na Finalizacdo de Comanda Touch

14/02/2018 0016/ 2018 006208 Melhoria na Finalizacdo da Comanda Touch

08/02/2018 0014/ 2018 006206 Melhoria na impresséo do recibo na Comanda

23/11/2017 0177/ 2017 006078 Blogueia venda de produto sem estoque livre na Comanda Touch
16/11/2017 0174/ 2017 006062 Relatério de producédo e cupom da comanda por FastReport
02/06/2017 0045/ 2017 005841 Unidade de Converséo de Moedas na Finalizacdo

18/04/2017 0020/ 2017 005721 Pré-Finalizacdo pela Comanda

12/04/2017 0018/ 2017 005618 Novo Mddulo para finalizacdo de Comanda
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