
Otimização no Cancelamento de NFe

Resumo da Nota
Caso a NFe possua pedidos relacionados a ela, o sistema automaticamente irá marcar o campo "Estornar Pedidos
relacionados à NFe", assim ao efetuar o cancelamento o sistema irá desvincular os pedidos da NFe.

Descrição
Para que o processo funcione corretamente o parâmetro geral "4.18.263 - CANCELA PEDIDO NO CANCELAMENTO
DE NF" deve estar com a opção "Não", para isso verifique no Integrado - Utilitário - Parâmetro do Sistema e consulte o
parâmetro acima.
 
No módulo de NFe (Nota Fiscal Eletrônica) que é acessado através do menu "Integrado - Operações - Notas Fiscais -
Nota Fiscal Eletrônica (NF-e)", o usuário irá pesquisar a NFe a ser cancelada e clicar em "Cancelar NFe" depois clicar
em "Cancelar NFe Selecionada" e após isso será aberta a tela de "Opções de Cancelamento", nesta tela
automaticamente o campo "Estornar Pedidos relacionados à NFe" virá marcado caso a NFe possua pedidos
relacionados (quando gera uma NFe do tipo "Cliente Marcar"), deixe este campo marcado caso deseje desvincular este
pedido da NFe, isso serve para que o usuário possa gerar uma outra NFe com os pedidos que estavam relacionados
nesta NFe que está sendo cancelada. Caso o pedido possua somente um pedido relacionado o sistema não irá trazer
este campo marcado, ficando a cargo do usuário decidir se irá desvincular o pedido da NFe ou não.
 
Caso o parâmetro "4.18.263 - CANCELA PEDIDO NO CANCELAMENTO DE NF" estiver com a opção "Sim", ele será o
mandante e com isso o sistema irá cancelar os pedidos que estiverem relacionados com a NFe. Caso o usuário
marque o campo "Estornar Pedidos relacionados à NFe", o sistema irá estornar a relação dos pedidos cancelados com
a NFe.

Parâmetros Envolvidos
Através do aplicativo Integrado, menu Utilitários, Parâmetros de Sistemas, aba Parâmetros Gerais:
 
-  4.18.263 - CANCELA PEDIDO NO CANCELAMENTO DE NF - Sim. Este define se o sistema irá cancelar os pedidos
que estiverem relacionados a NFe que está sendo cancelada.
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