
Justificativas para Operações Especiais na Comanda Touch

Resumo da Nota
Foi implementado na comanda touch a funcionalidade das justificativas de operações especiais da comanda, na
comanda normal já funciona.

Descrição
No aplicativo Comanda Touch foi implementado a função de justificativas de operações especiais, sendo as operações
abaixo:
AFCI (Antes de Fechar Comanda Inclusão) --> Evento de Inclusão de item na Comanda antes de fechar a Comanda .
 
AFCE (Antes de Fechar Comanda Exclusão) --> Evento de Exclusão de Item da Comanda antes de fechar a Comanda.
Esse evento será gerado na exclusão do Item.
 
AFCT (Antes Fechar Comanda Transferência) --> Evento de Transferência de Item da Comanda antes de fechar a
Comanda. Esse evento será gerado na transferência do item da comanda ou na transferência total da comanda.
 
DFCI (Depois de Fechar Comanda Inclusão) --> Evento de Inclusão de item na Comanda depois de fechar a Comanda.
Será gravado em todos os itens incluídos após alguma finalização da comanda.
 
DFCE (Depois de Fechar Comanda Exclusão) --> Evento de Exclusão de Item da Comanda depois de fechar a
Comanda. Esse evento será gerado na exclusão do Item.
 
DFCT (Depois de Fechar Comanda Transferência) --> Evento de Transferência de Item da Comanda depois de fechar
a Comanda. Esse evento será gerado na transferência do item da comanda ou na transferência total da comanda.
 
Se o Parâmetro "4.18.399 - SOLICITA MOTIVO OP. ESPECIAIS NA COMANDA" estiver como "Sim", será feito o
seguinte processo:
Para todas as operações, exceto a "AFCI", será pedida uma justificativa para o procedimento, caso não seja informado,
a operação não será efetuada.
Caso esteja "Não", a operação será efetuada sem nenhum tipo de interferência, e não será gravado nenhum tipo de
justificativa.
 
No fechamento do caixa, em todos os modelos, foi desenvolvida também a impressão com tais informações, sendo
necessário apenas ter o nível de usuário "Imprime Divergências da Comanda - 4.27.01.014" para poder ser impressa
essas novas informações, junto com suas justificativas.

Parâmetros Envolvidos
Através do Integrado, menu Utilitários, aba Parâmetros Gerais;
 
I.) Parâmetro 4.18.399 - SOLICITA MOTIVO OP. ESPECIAIS NA COMANDA = "Sim" ou "Não";
 
Através do Integrado, menu Utilitários, módulo de Manutenção de Usuários;
 
I.)  Nível de Usuário 4.27.01.014 - Imprime Divergências da Comanda.
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