
Impressão de senha no Venda Balcão e Orçamento

Resumo da Nota
Conforme as configurações realizadas, a cada finalização de cupom nos aplicativos Venda Balcão ou Orçamento será
impressa uma senha.

Descrição
1) Configuração
No aplicativo "ConfigECF", guia Balcão, subguia PDV, grupo "Configuração de Senha", a opção "Imprimir Senha no final
da venda" deve estar selecionada para que a senha possa ser impressa no final de cada venda efetuada no aplicativo
"Venda Balcão". A opção "Imprimir Senha com fundo" deverá ser selecionada se for desejável que a senha seja
impressa com o fundo na cor preta. Caso contrário, o fundo será sem cor. Também é necessário escolher qual será a
impressora padrão da senha. Para isto, o driver da impressora deverá estar instalado no computador para que a
mesma possa ser listada na janela que é aberta ao clicar no botão "Definir". O modelo da impressora deve ser
selecionado no campo "Modelo Impressora". No campo "N° de vias", a quantidade de vias da senha deve ser
informada, com o mínimo de 1 via.
 
No aplicativo "ConfigECF", guia Orçamento, subguia PDV, seguir a mesma lógica da configuração do Venda Balcão.
 
Caso a impressora da senha seja do modelo Elgin, é necessário habilitar a guilhotina pelo driver do Windows. Se o
modelo da impressora for Cis, a opção "Imprimir Senha com fundo" não deverá ser marcada pois este modelo não
imprime correramente o fundo na cor preta.
 
O arquivo REL_SENHAPEDIDO.fr3 deverá ser colocado na pasta "Relatorios", localizada na pasta raiz dos aplicativos.
 
2) Processo
Ao finalizar uma venda no aplicativo "Venda Balcão" (com SAT, NFC-e ou NF-e), se as configurações estiverem
conforme já descrito, será impressa uma senha para que a mesma seja utilizada em painéis eletrônicos. Será impressa
a quantidade de vias configurada no aplicativo "ConfigECF". Esta senha poderá ser formatada com o parâmetro
"4.18.639 - MASCARA DA SENHA NA COMANDA", podendo conter de 3 a 6 dígitos. 
 
Ao finalizar um orçamento no aplicativo "Orçamento", seguirá a mesma lógica do aplicativo "Venda Balcão".
 
3) Chamada da senha
Através dos aplicativos "A Fila" e "Display de Senhas" é possível incluir a senha impressa noa aplicatios "Venda Balcão"
ou "Orçamento" e realizar a chamada da mesma. 

Parâmetros Envolvidos
No aplicativo Integrado - Utilitários - Parâmetros do Sistema - Parâmetros Gerais, configurar o seguinte parâmetro:
 
4.18.639 - MASCARA DA SENHA NA COMANDA
 
Este parâmetro pode assumir os valores numéricos inteiros de 3 a 6 e indica a quantidade de dígitos da formatação do
número da senha.  
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