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Melhorias no processo de inutilizacao de NFC-e pelo Balcao

Resumo da Nota

Foram implementas melhorias no processo de inutilizacao pela aplicativo "Balcao" e criagdo de um relatério para
visualizar as inutilizacbes realizadas.

Descricéao
A partir dessa versdo os XML's das notas inutilizadas serdo gravados na pasta: "raiz do sistema\Arquivos Emissor
NFCe\Pathinu".

O relatério esta configurado no seguinte menu - Integrado - Relatorios Fast - Operag6es - Notas Inutilizadas no Periodo.

Caso o relatério ndo se encontre neste caminho, o usuario devera configurar o mesmo através do Menu - Utilitarios -
Gerenciamento de Relatérios, devera criar o subitem seguindo a légica do menu citado anteriormente, e selecionar o
arquivo REL_NFCEINUTULIZADASPERIODO.fr3 que esta na pasta "Relatorios" da raiz do sistema.

Filtros relacionados ao relatério:
- Codigo da Empresa (Opcional);
- Tipo da Nota Fiscal (Opcional);
- Data Inicial (Obrigatério);
- Data Final (Obrigatério);

O relatério apresenta dados de notas inutilizadas por periodo, agupadas por tipo de nota.
Os seguintes campos séo impressos no relatério: Filial, N° NF. (Namero do Nota Fiscal), Tipo, Dt. Inutil. (Data da
Inutilizacao), Descri¢cdo, Motivo Cancelamento, Protocolo.

Pela tela [0984] FACILITE - Consulta de Pedidos de Vendas no aplicativo "Balcdo" sera possivel, a partir dessa verséo,
o cancelamento de uma NFC-e pelo botdo "Cancelamento” e pelo popup (para ativar o popup clicar com o botao direito
do mouse no pedido desejado) no menu "Cancelamento”, mediante a liberacédo do nivel "4.19.02.022 - Permitir cancelar
o Pedido de Venda" para o usuario.

Ao cancelar um cupom podera ocorrer dois casos:

- Cancelamento de um pedido sem NFC-e autorizada, nesse caso o sistema ira excluir as notas comegadas, voltar a
numeragado correta das notas no cadastros de empresas e deixar o usuario apto a realizar outra venda. Se ja houver
emitido outra nota em outro PDV, o sistema ira realizar a inutilizac@o da faixa a qual a nota pertencer.

- Cancelamento de um pedido com NFC-e autorizada, nesse caso 0 sistema ir4 primeiramente cancelar o documento
fiscal e apds a conclusao correta o pedido sera cancelado.

Obs.: Por lei as NFC-e's poderao ser canceladas num prazo maximo de 24 horas apés sua emissao. (Portaria CAT 12,
de 04-12-2015, Secéo Il, Artigo 14)

Por lei a inutilizacdo da NFC-e devera ocorrer até o 10° (décimo) dia do més subsequente a quebra de
numeragao, ou seja, se houve uma quebra de numeracéo no més 10 (Outubro), devera ser enviada a inutilizagdo até o
dia 10/11. (Portaria CAT 12, de 04-12-2015, Secéo I, Artigo 15)
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FONTE: http://info.fazenda.sp.gov.br/NXT/gateway.dll/legislacao_tributaria/portaria_cat/pcat122015.htm, Acesso em: 04
de out. 2017.

Parametros Envolvidos

Para liberar os niveis de acesso ao usuario, acesse o aplicativo Integrado, no menu Utilitarios, Manutengéo de Usuario,
aba Niveis de Usuario. Selecione o usuario desejado localize e libere os niveis abaixo:

I.) 4.19.02.022 - Permitir cancelar o Pedido de Venda;
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