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Integracédo do Facilite com a plataforma Facilite Servicos Moveis

Resumo da Nota

Agora é possivel agilizar o processo de vendas através do aplicativo de for¢ga de vendas do Projeto Facilite Servigos
Moveis e os sistemas Facilite. Foi criada a integragdo do Facilite com o aplicativo uMov.Me. Come sta integracéo, €
possivel enviar alguns dados cadastrais para a plataforma uMov.Me e realizar os pedidos de venda através do celular,
integrando-os automaticamente com os sistemas Facilite.

Descricao

uMov.Me é uma plataforma que permite a criacdo de aplicativos méveis para forca de vendas.
O aplicativo "[1625] FACILITE - Monitor de Projetos Mdveis" é o responséavel pela integracdo com o uMov.Me: exporta
dados basicos de cadastros e importa cadastro de clientes e pedidos de venda para o Facilite Comércio.

A tela inicial do aplicativo apresenta a guia "Monitor de Projetos Méveis". Nesta guia, serdo apresentadas as
informacdes referentes a importacdo de pedidos de venda e cadastro de cliente. Para que a importagéo seja realizada
corretamente, é necessario que o ambiente esteja configurado e que sejam exportados os dados base, no minimo.
Para isto, deverdo ser seguidos 0s seguintes passos, descritos abaixo.

1) Configurag&o da comunicagdo com a Plataforma uMov.Me

Inicialmente, € necesséario realizar a configuracdo do Monitor de Projetos Méveis com o ambiente do uMov.Me, para
gue a importacao e exportacdo de dados aconte¢cam. Os dados de configuracdo sdo fornecidos pela TDP. Através do
botéo "[F4] Configuracao" é acessada a guia "Configuracdes". Os seguintes campos devem ser preenchidos:

Empresa - cddigo da empresa cujos cadastros serdo exportados e para qual empresa serdo importados os pedidos de
vendas e clientes;

Negociacao Padrdo - negociacao que sera utilizada na importacdo do pedido de vendas para o Facilite;

Grupo "Dados do ambiente externo":

* Nome do Ambiente - nome do ambiente uMov.Me;

* Usudrio - nome do usudrio uMov.Me;

* Senha - senha do ambiente uMov.Me;

Grupo "Configuracdes para acessar 0 ambiente externo":

* Endereco da API - devera ser informado "https://api.umov.me/". Por padrdo, este campo ja vem preenchido com esta
informacéo;

* Caminho complementar da API - devera ser informado "CenterWeb/api/". Por padrdo, este campo ja vem preenchido
com esta informacao;

* Token - token do ambiente uMov.Me;

* Bot&o "Recuperar Token" - utilizado para recuperar o token, caso o0 mesmo seja apagado.

Na parte inferior da tela, existem os seguintes botdes:

[F8] Salvar Dados - grava os dados de configuracao;

[F9] Excluir Dados - apaga os dados configurados;

[F10] Comunicacéo - realiza um teste de comunicacdo com o ambiente externo. Se todos os dados foram preenchidos
corretamente, sera apresentada a mensagem "Conexdo realizada com sucesso!". Caso contrario, serd apresentada a
mensagem "Nao foi possivel conectar no servidor do uMov.me. Verifique se os campos Nome do Ambiente, Usuario e
Senha estao preenchidos corretamente e tente novamente."

[ESC] Voltar - volta para a guia "Monitor de Projetos Méveis".
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2) Exportacdo dos dados do Facilite para o uMov.Me

Através do botao "[F7] Exportar”, é aberta a guia "Exportar cadastros". No meio da tela ha um quadro que mostrara ao
usario todo o historico da configuracdo do template e da exportagdo de dados. Qualquer mensagem de alerta ou de
éxito do processo sera adicionada a este quadro.

Na parte superior da tela é apresentado o campo "Templates Padrdes". O template padrdo que existe hoje é o
"Template de Vendas". Este template possui todas as tabelas de cadastros padrdes que serdo utilizados no aplicativo
de forca de vendas. A configuracdo deste template deve ser feito antes da primeira exportacdo de dados. Caso esta
configuracdo nao seja feita, sera exibida uma mensagem de alerta. Para configura-lo, € necessario selecionar o valor
"Template de Vendas" e clicar no botédo "[F11] Configurar Template".

Este template de vendas possui as seguintes tabelas padronizadas como cadastro base, com os seguintes campos:

Tabela CLIENTE:

* Codigo do cliente (CLI_CODIGO)

* Raz&o Social/Nome (CLI_RAZAO)

* Nome fantasia (CLI_FANTASIA)

* Endereco (CLI_ENDERECO)

* Complemento do endereco (CLI_COMPLEMENDER)
* Namero do enderecgo (CLI_NUMERO)

* Bairro (CLI_BAIRRO)

* Cidade (CLI_CIDADE)

* CEP (CLI_CEP)

* Estado (CLI_ESTADO)

* NUmero do telefone (CLI_TELEFONE)

* NUmero do celular (CLI_CELULAR)

* E-mail (CLI_EMAIL)

* Namero do documento CPF ou CNPJ (CLI_CGCCPF)
* Tipo de cliente: pessoa fisica ou pessoa juridica (CLI_TIPOCGCCPF)
* NUmero do RG ou IE (CLI_IE)

* Cliente ativo (CLI_ATIVO)

Tabela GRUPO:
* Codigo do grupo (GRU_CODIGO)
* Descricdo (GRU_DESCRICAO)

Tabela PRODUTO:

* Codigo do produto (PRO_CODIGO)

* Descricdo (PRO_DESCRICAO)

* Grupo (PRO_GRUPO)

* Subgrupo (PRO_SUBGRUPO)

* Valor a vista (PRO_VALORVISTA)

* Desconto maximo (PRO_DESCONTOMAXIMO)
* Produto inativo (PRO_INATIVO)

Tabela SGRUPO:

* Codigo do grupo ao qual o subgrupo pertence (SGRU_GRUPO)
* Codigo do subgrupo (SGRU_CODIGO)

* Descricdo (SGRU_DESCRICAO)

Também ja existem alguns cadastros padrbes para o aplicativo de forca de vendas que estdo configurados como
outros cadastros. S8o as seguintes tabelas com os seguintes campos:

Tabela TIPOFRETE
* Cbdigo do tipo do frete (TIPF_CODIGO)
* Descrico (TIPF_DESCRICAO)

Tabela TPRECOS
* Descri¢ao do tipo de preco (PRE_DESCRICAO)

Tabela TRANSP
* Codigo da transportadora (TRA_CODIGO)
* Razéo social da transportadora (TRA_RAZAO)

Caso seja necessario, é possivel incluir mais alguma tabela. Para isso, o botéo "[F12] Config. Campos" deve ser clicado
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e a guia "Configuracao de Campos" aparecera.

Do lado esquerdo da tela estéo listadas todas as tabelas disponiveis nos sistemas Facilite. Ao selecionar algum dos
registros, serdo mostrados todos os campos da tabela selecionada do lado direito da tela.

Porém, todos os cadastros necessarios para a integragdo com o aplicativo de forca de vendas ja estdo configurados
com o template de vendas.

Para que os dados do cliente sejam exportados corretamente, no aplicativo Integrado, menu Cadastros / Clientes /
Clientes, seu cadastro deve ter, no minimo, o codigo e o nome/razéo social. Caso exista mais de um cliente com o
mesmo nome, a exportacao de dados ndo acontecera e sera exibida uma mensagem no log, alertando sobre o nome
duplicado.

Para que os dados do grupo e subgrupo sejam exportados corretamente, no aplicativo Integrado, menu Cadastros /
Tabelas / Tabelas Genéricas, guias "Grupo" e "SubGrupo”, seus cadastros deverdo ter o cédigo e a descricao
cadastrados. Caso exista mais de um grupo ou subgrupo com a mesma descricdo, a exportacdo de dados néo
acontecera e serd exibida uma mensagem no log, alertando sobre a descricao duplicada.

Para que os dados do produto sejam exportados corretamente, no aplicativo Integrado, menu Cadastros / Produtos /
Acabado, 0 mesmo deve ser cadastrado com o sistema logado na empresa configurada no "[1625] FACILITE - Monitor
de Projetos Mdveis", ter o codigo e a descricao informadas no cadastro, possuir um grupo e subgrupo validos e o
campo "Sincroniza no Mobile" marcado. Caso exista mais de um produto com a mesma empresa, mesma descri¢ao,
com grupo e subgrupo validos e o campo "Sincroniza no Mobile" marcado, a exportacdo de dados ndo acontecera e
sera exibida uma mensagem no log, alertando sobre a descri¢cdo duplicada.

Para que os dados da transportadora sejam exportados corretamente, no aplicativo Integrado, menu Cadastros /
Transportadoras, seu cadastro deve ter, no minimo, o cddigo e a razéo social. Caso exista mais de uma transportadora
com a mesma razéo social, a exportacdo de dados ndo acontecera e sera exibida uma mensagem no log, alertando
sobre a razédo social duplicada.

Através do botdo "[F7] Exportar dados" sera aberta a tela "[1629] FACILITE - Exportar Dados" para que seja
selecionada a exportacéo desejada. Os tipos de cadastros disponiveis séo:

* Todos - os dados de todos os cadastros (base e outros cadastros) serdo exportados;

* Bases - na lista apareceréo as tabelas dos cadastros bases (CLIENTE, GRUPO, PRODUTO e SUBGRUPOQ). Podera
ser selecionada alguma tabela especifica ou "TODAS". Se for selecionada a tabela PRODUTO, as tabelas GRUPO e
SUBGRUPO serdo exportadas antes, pois estes cadastros sdo dependentes.

* Qutros - nesta lista apareceréo todos os outros cadastros que foram configurados. Por padrdo do template de vendas,
as tabelas de outros cadastros sao TIPOFRETE, TPRECOS e TRANSP. Porém, se mais alguma tabela tenha sido
configurada para exportacéo, ela aparecera nesta lista.

Assim sendo, o usuario podera escolher se todas as tabelas serdo exportadas ou alguma especifica.

Antes de iniciar a exportacédo de qualquer tabela, o sistema verificara se ha algum cadastro de cliente ou produto que
estejam duplicados. Caso exista, € apresentada a mensagem referente aos registros duplicados e nenhum dado é
exportado até que as duplicidades sejam corrigidas.

Se nédo houver duplicidade nos cadastros, € iniciada a exportacdo. Para verificar os dados na plataforma do uMov.Me, é
necessario acessar o site https://center.umov.me/CenterWeb/# __main__ e realizar o login, mediante usuéario e senha
fornecidos pela TDP.

3) Importacdo dos pedidos de venda

Apo6s realizar a exportacdo, através do aplicativo uMov.Me, no celular, o agente de vendas realizara os pedidos de
venda. Para que estes possam ser importados para a base de dados Facilite, o aplicativo "[1625] FACILITE - Monitor de
Projetos Méveis" deve permanecer executando no servidor, de preferéncia. Ao abrir o executavel, apdés todas as
configuracfes terem sido realizadas, o sistema automaticamente liga o processo de espera dos pedidos de venda.
Caso seja necessério, este processo pode ser interrompido, clicando no botdo "[F6] Parar'. Esta agdo pausa a
integracao e, para retoma-la, é necessario clicar no botéo "[F6] Continuar".

Na guia principal "Monitor de Projetos Méveis", o sistema ficar4 esperando algum pedido de vendas. Para isso, ao
verificar que existe um novo pedido de vendas, ele serd importado. No campo "Dados da Integracdo" serdo
apresentados os dados referentes a importagcdo dos pedidos de venda. O monitor busca por novos pedidos a cada 3
segundos. Ao receber um pedido de vendas, sera apresentada uma mensagem de recebimento no campo "Dados de
Envio".

Caso aconteca algum problema de comunicagdo com a plataforma uMov.Me ou algum erro na importacdo dos pedidos
de venda, serdo exibidas as mensagens referente aos erros no campo "Logs de Alerta e Erros".

Apés a importacdo do pedido de vendas, o0 mesmo fica disponivel no aplicativo Integrado, menu Operacgées / Pedido de
Vendas / Informar Pedidos, para que o mesmo seja revisado e finalizado.

4) Importacao de cadastro do cliente

Através do aplicativo do uMov.Me no celular, é possivel cadastrar um novo cliente. O novo cliente ndo pode ter o
mesmo nome nem o0 mesmo numero de CPF/CNPJ para que seu cadastro seja efetivado no aplicativo do celular. Apés
concluir o cadastro do novo cliente, da mesma maneira que o aplicativo "[1625] FACILITE - Monitor de Projetos Méveis"
verifica os dados de pedidos de venda a cada 3 segundos, também verificar se ha cadastro de novos clientes.
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Caso seja encontrado um novo cadastro de cliente, 0 mesmo sera importado para o banco de dados Facilite e podera
ser encontrado no aplicativo Integrado, menu Cadastros / Clientes / Clientes.

Para executar o aplicativo no mobile é necessario que o aparelho possua a especificagdo minima recomendada para
cada plataforma, conforme vemos abaixo:

Android:

* Processador: 1.2 GHz Dual Core

* Memoéria: 8GB

* AM: 2GB

*GPS

* Android 4.4

iOS: verséo 8.

Parametros Envolvidos
Nao ha parametros envolvidos neste processo.
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