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RESUMO DA VERSÃO 
 

Funcionalidades: 3 novas funcionalidades desenvolvidas 

Relatórios: 67 relatórios desenvolvidos ou otimizados 

Ajustes: 25 falhas ou correções ajustadas 

Base de Dados Importadas: 14 bases importadas 

 

01. FUNCIONALIDADES 

1. OS 008018 - NT 0228/2020: Com esta nova versão será possível configurar a inicialização automática 

de alguns aplicativos, na inicialização dos módulos, "Integrado", "Balcão", "Orçamento" e "Comanda". 

Esta configuração é feita por meio do aplicativo "ConfigECF.exe", aba "Inicialização Automática". 

2. OS 007867 - NT 0212/2020: Foi desenvolvido uma Api de comunicação entre os pedidos feitos pelo e-

commerce WebTask e FACILITE - Comércio, juntamente com um aplicativo de monitoramento do 

recebimento dos pedidos pela Api, com o nome de "Monitor-WebTask". 

3. OS 007867 - NT 0212/2020: Foram criados novos recursos nos sistemas Facilite para que possa ser 

realizada a integração com a empresa Scanntech. Nesta integração serão enviados dados de vendas, 

cancelamento de vendas, fechamento de caixa, após um período de envio destas movimentações a 

integradora disponibilizará promoções para o estabelecimento, possibilitando assim ao mesmo aceitar 

estas promoções e utiliza-las no FACILITE - Comércio. 
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02. RELATÓRIOS 

1. Eliminação do BDE dos seguintes relatórios: 

a. OS 007884 - NT 0170/2020: Relatório de Pedido de Venda (PedidoVS_IMG.fr3), localizado no 

menu Operações / Pedido de Vendas / Informar Pedido / Botão Pedido Resumido. 

b. OS 007885 - NT 0218/2020: Relatório de Pedido de Venda (Pedido_Bresistec.fr3), localizado no 

menu Operações / Pedido de Vendas / Informar Pedido / Botão Pedido Resumido. 

2. OS 007916 - NT 0201/2020: Adicionado a informação relacionado a regra de desconto condicional em 

relatórios de recibo de comanda. Relatórios alterados: 

a. "REL_COMANDA_ITSuporte23-09.fr3", 

b. "REL_COMANDA_ITSuporte_old.fr3", 

c. "REL_COMANDA_LA4.fr3", 

d. "REL_COMANDA_LANCHAO.fr3", 

e. "REL_COMANDA_MGCTECH.fr3", 

f. "REL_COMANDA_netsystem.fr3", 

g. "REL_COMANDA_NITERE.fr3", 

h. "REL_COMANDA_OBAOBASUSHI.fr3",  

i. "REL_COMANDA_proenza.fr3", 

j. "REL_COMANDA_Router(LeGusta).fr3". 

3. OS 007946 - NT 0203/2020: A partir do relatório Pedido Nosde foi criado o relatório Pedido Nosde 

Torbarra (PedidoNosde_Torbarra.fr3), adicionando campos no corpo do mesmo. 

4. OS 007947 - NT 0207/2020: Foi criado o relatório de Etiqueta Térmica 3 Colunas (33 x 50) 

(RETQ_ETIQUETA33X50ARGOX.FR3), o qual será impresso o código do produto, descrição, a grade (se 

houver), código de barras, e o valor. Este relatório foi desenvolvido para ser impresso em impressora 

térmica de etiquetas. O mesmo pode ser localizado no menu Relatórios Fast / Relatórios / Etiqueta de 

Clientes / Etiqueta Térmica 3 Colunas (33 x 50). 

5. OS 007948 - NT 0208/2020: A partir desta versão, foi criado um novo Relatório de Ordem de Serviço 

em Cupom FastReport com o nome "OS_SolucoesTecnologia_Cupom.fr3", onde serão impressas as 

informações correspondentes a Ordem de Serviço. 

6. OS 007953 - NT 0204/2020: Foi realizado uma customização no relatório 

"REL_PRODUCAOCOMANDA_AgrupadoGrupo.fr3" e "Rel_PRODUCAOCOMANDA.fr3", pois em alguns 

casos não era impresso corretamente os complementos. 

7. OS 007954 - NT 0210/2020: Foi adicionado no relatório de Movimento de Vendas Detalhado com 

Cobrança, ao final de cada agrupamento e no totalizador do relatório, a somatória de vendas por CFOP. O 
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relatório pode ser impresso através do menu Relatórios Fast - Operações - Pedido de Vendas - 

Movimento de Vendas Detalhado com Cobrança. 

8. OS 007966 - NT 0221/2020: Efetuado melhoria em alguns relatórios de produção de comanda, 

alterando a forma de como é impresso os complementos e observações em comandas que possuem 

integração com iFood, além disso foi realizado uma melhoria no processo de impressão da informação de 

"preparar sem". Relatórios alterados: 

a. "REL_PRODUCAOCOMANDA.fr3",  

b. "REL_PRODUCAOCOMANDA_COMSENHA.fr3",  

c. "REL_PRODUCAOCOMANDA_ITSUPORTE.fr3", 

d. "REL_PRODUCAOCOMANDA_ITSUPORTE_BARRAS.fr3". 

9. OS 007967 - NT 0226/2020: Efetuado melhoria em relatórios de produção e recibo da comanda, 

alterando a forma de como é impresso os complementos e observações em comandas que possuem 

integração com iFood, além disso foi realizado uma melhoria no processo de impressão da informação de 

"preparar sem". Relatórios alterados 

a. REL_PRODUCAOCOMANDA__LA4.fr3,  

b. REL_PRODUCAOCOMANDA_Chuleta.fr3,  

c. REL_PRODUCAOCOMANDA_EMPORIO.fr3,  

d. REL_PRODUCAOCOMANDA_EmporioSystem.fr3,  

e. REL_PRODUCAOCOMANDA_IMPACT.fr3,  

f. REL_PRODUCAOCOMANDA_INGREDIENTES_57mm_VS.fr3,  

g. REL_PRODUCAOCOMANDA_INGREDIENTES_SemPrepararSem.fr3,  

h. REL_PRODUCAOCOMANDA_INGREDIENTES_VS.fr3,  

i. REL_PRODUCAOCOMANDA_Irmao.fr3,  

j. REL_PRODUCAOCOMANDA_LANCHAO.fr3,  

k. REL_PRODUCAOCOMANDA_LEFER.fr3,  

l. REL_PRODUCAOCOMANDA_MGCTECH.fr3,  

m. REL_PRODUCAOCOMANDA_NITERE.fr3,  

n. REL_PRODUCAOCOMANDA_SELUCRE.fr3,  

o. REL_PRODUCAOCOMANDA_VALORES_VS.fr3,  

p. REL_PRODUCAOCOMANDA_57mm.fr3,  

q. REL_PRODUCAOCOMANDA_57mm_Logme.fr3,  

r. REL_PRODUCAOCOMANDA_57mm_SEQUENCIAI.fr3,  

s. REL_PRODUCAOCOMANDA_75mm.fr3,  

t. REL_PRODUCAOCOMANDA_75mm_NetSystem.fr3,  

u. REL_PRODUCAOCOMANDA_Armazem.fr3,  

v. REL_PRODUCAOCOMANDAAddSystems.fr3,  

w. REL_COMANDA_AGRUPADOGRUPO.fr3,  
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x. REL_COMANDA_EspettosGourmet.fr3,  

y. REL_COMANDA_iFood.fr3,  

z. REL_COMANDA_iFood_BS.fr3,  

aa. REL_COMANDA_iFood_ITSuporte.fr3,  

bb. REL_COMANDA_iFood_OLD.fr3 e  

cc. REL_COMANDA_RECIBO_iFood_Wabiz_ObaOba.fr3. 

 

10. OS 007968 - NT 0214/2020: A partir desta versão, foi criado um novo modelo do relatório "Ficha do 

Cliente" em FastReport, pois a versão anterior em QuickReport poderia apresentar problemas na emissão. 

O relatório antigo foi mantido, no entanto, em casos onde o usuário possuir a versão atualizada do .fr3, o 

modelo recém-criado será impresso. O relatório pode ser impresso através do menu Cadastros, Clientes, 

sub. menu Clientes, aba Impressão. 

11. OS 007969 - NT 0215/2020: Foi realizada uma customização no Relatório Romaneio de Entrega 

(RomaneioMGUMarmoresPedvi.fr3), onde foi incluído um totalizador de quantidade de produtos por 

grupo, após a impressão da lista de produtos do romaneio. Este relatório pode ser impresso através do 

menu Operações, Pedido de Vendas, Informar Pedido, botão "Outros Docmts" - 'Relatórios" - "Romaneio 

de Entrega". 

12. OS 007979 - NT 0217/2020: A partir desta versão, foi criado um novo relatório de Pedido de Vendas 

do tipo Cupom FastScript (ImpCupom_DAV.pas), que dispõe das principais informações do Pedido, como 

a lista de produtos e seus respectivos valores, vencimentos e informações do cliente. Sua estrutura será 

detalhada no decorrer desta nota técnica. 

13. OS 008006 - NT 0231/2020: Foi desenvolvido um novo relatório chamado "Contas a Pagar por 

Fornecedor H.I." (REL_CONTASPAGARFORNECEDOR_HI.fr3), este relatório foi baseado no relatório 

"Gerencial do Contas a Pagar no Período", com a diferença que o novo é agrupado por fornecedor.  

14. OS 008007 - NT 0232/2020: Desenvolvido o relatório espelho do pedido, o nome do arquivo é 

"PedidoA4Solucoes.FR3", que será impresso através do aplicativo Integrado através da tela "[0008] 

FACILITE - Pedido de Vendas", ao clicar no botão "Ped. Resumido". 

15. OS 008024 - NT 0227/2020: Efetuada a melhoria no Facilite para a impressão do boleto bancário do 

banco Bradesco no campo "Código Beneficiário", localizado na área do recibo do pagador e no campo 

"Beneficiário" na área da ficha de compensação. 

16. OS 008025 - NT 0233/2020: Efetuado melhoria no Relatório Extrato em Aberto do Cliente, ao exibir as 

informações relacionada a observação do pedido. 

17. OS 008026 - NT 0234/2020: Efetuada melhoria no Relatório SAT's Cancelados por Período, no qual 

será exibido somente os documentos que foram cancelados no período escolhido. Relatório este gerado 
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através do menu Módulos Personalizados, Operações e Exportação de Dados Fiscais, ao escolher o 

período e clicar em exportar. 

18. OS 008028 - NT 0236/2020: Foi implementado uma melhoria no Relatório de Pedido Resumido, cuja 

configuração deve estar como "Expr_JB", quando o endereço de entrega for grande vai haver a quebra de 

linha mantendo as informações em 2 linhas. Houve, também, melhoria no campo de telefone que atende 

a nova quantidade de dígitos. Implementada melhoria na tela [0367] FACILITE - Endereço de Entrega, 

limitando o tamanho dos campos endereço, número e bairro. 

19. OS 008039 - NT 0240/2020: Foi desenvolvido um novo Relatório com o nome "Gerencial do Contas a 

Receber a Prazo por Cliente no Período", o qual vai apresentar as contas a receber a prazo do cliente, 

considerando apenas contas que tenham a data de vencimento diferente da data de lançamento. 

20. OS 008040 - NT 0242/2020: Efetuada melhoria no relatório de Produção Agrupado por Grupo, 

impresso pelo aplicativo Comanda.exe, o qual vai ser impresso a hora do último produto inserido e a 

sequência da produção. O arquivo do relatório é o "REL_PRODUCAOCOMANDA_AgrupadoGrupo.fr3". 

21. OS 008046 - NT 0247/2020: Efetuada alteração no Relatório Posição do Estoque Gerencial, o qual foi 

melhorado o cálculo de movimento de estoque, o qual foi observado que ao usar o produto como 

matéria-prima o mesmo não estava sendo contabilizado. 

22. OS 008088 - NT 0257/2020: A partir desta versão, foi implementada melhoria na impressão de pedido 

de venda, quando utiliza o número de vias da paleta parâmetros do cadastro da empresa e usa a 

impressão de conhecimento de dívidas, vai ser impresso o pedido de vendas com a quantidade inserida 

no parâmetro e somente uma via do conhecimento de dívida. Esta melhoria foi implementada nos 

módulos Balcão, Orçamento e Integrado. Esta melhoria aplica-se ao relatório 

“ImpCupomOpticaJardim.pas”. 

23. OS 008090 - NT 0253/2020: A partir desta versão, foi realizada uma melhoria no relatório de Pedido 

de Vendas de arquivo "PedidoOdirleiErcule.fr3", pois em casos onde a descrição do produto estava 

ultrapassando o limite de caracteres impressos em uma linha do mesmo, a mesma estava sendo impressa 

de forma incompleta. 

24. OS 008093 - NT 0251/2020: A partir desta versão, o Relatório de Caixa Analítico usará o plano de 

contas vinculado ao banco FACILITE.FDB, anteriormente era usado o plano de contas do banco 

FACILITEBANCOS.fDB, o qual controla contas bancárias e seus lançamentos. 

25. OS 008047 - NT 0260/2020: A partir desta versão, foi criado um novo relatório de Cadastro de 

Produtos, chamado "Produtos por Regra de Desconto Condicional". Este relatório apresenta uma relação 

de Produtos que possuam configurados em seu cadastro uma Regra de Desconto Condicional. O relatório 

pode ser impresso através do FACILITE - Comércio, menu, Relatório Fast, Cadastros, Produtos, Produtos 

por Regra de Desconto Condicional. 
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26. OS 008066 - NT 0259/2020: A partir desta versão, foi criado um novo relatório de vendas chamado 

"Vendas com Desconto ScannTech". Este relatório apresenta uma relação de pedidos, detalhado pelos 

itens de vendas, que tiveram desconto, utilizando-se das promoções da empresa Scanntech. O relatório 

pode ser impresso através do FACILITE - Comércio, menu, Relatório Fast, Operações, Pedido de Vendas, 

Vendas com Desconto ScannTech. 

 

3. AJUSTES E MELHORIAS 

1. OS 007933 - NT 185/2020: A partir desta versão, foi realizada uma melhoria no processo de impressão 

de relatórios da tela [0184] FACILITE - Consignação de Produtos, onde na versão anterior a forma como 

esse processo era realizado poderia ocasionar uma lentidão na impressão. 

2. OS 007934 - NT 0200/2020: A partir desta versão, foi realizada uma melhoria na tela [0997] FACILITE - 

Movimento de Caixa, presente nos aplicativos Balcão e Orçamento, onde ao sair da tela em questão sem 

realizar abertura poderia ocorrer um erro de foco. 

3. OS 007940 - NT 0209/2020: A partir desta versão, foi realizada uma melhoria na tela [0184] FACILITE - 

Consignação de Produtos, que ao consultar duas consignações em sequência poderia ocasionar a 

mensagem de erro: "A component named DSPConsignacaoResumoB already exists". 

4. OS 007944 - NT 0206/2020: A partir desta versão, foi realizada uma melhoria no módulo [1624] 

FACILITE - Monitor IFood, que em alguns casos estava retornando ao usuário uma mensagem de erro 

correspondente à um "Acess Violation", diante de uma tentativa de importação de um pedido de IFood 

para o sistema quando os complementos estavam cadastrados de forma errada na plataforma. 

5. OS 007950 - NT 0211/2020: A partir desta versão, foi realizada uma melhoria na tela Lançamento de 

Conta, que ao tenta realizar uma baixa com uma data retroativa no campo "Data Baixa", da aba "Baixa 

Rápida" da tela de Contas a Pagar, ao clicar na opção "Lançar Bancos" poderia ocorrer o seguinte erro: 

Key violation. violation of PRIMARY or UNIQUE KEY constraint "CAIXALA" on table "CAIXALA". 

6. OS 007951 - NT 0216/2020: A partir desta versão, foi realizada uma melhoria no processo de baixa de 

vencimentos do Contas a Receber, onde foi criado o parâmetro "4.18.724 - ALTERA CAIXA DO PEDIDO DE 

VENDAS NA BAIXA DO CONTAS A RECEBER", para controlar a mudança ou não do caixa de um respectivo 

pedido em sua baixa. 

7. OS 007957 - NT 0219/2020: A partir desta versão, foi realizada uma melhoria no módulo [0154] 

FACILITE - Processamento de Estoque, que na versão anterior não estava realizando corretamente o 

processamento de produtos em consignação em casos onde o mesmo tenha sofrido alguma alteração no 

seu código de barras. 
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8. OS 007958 - NT 0220/2020: A partir desta versão, foi realizada uma melhoria na tela [1125] FACILITE - 

Gerenciador de Comandas, que na versão anterior estava com uma lentidão no processo de finalização de 

Comandas, e também ao navegar entre os tipos de comanda, provocada geralmente em tipos de 

comandas configurados para integração com o IFood. 

9. OS 007959 - NT 0205/2020: A partir desta versão, foi realizada uma melhoria na tela [1523] FACILITE - 

Finalização da Comanda, pois em alguns casos ao finalizar uma Comanda o sistema estava retornando um 

erro de foco com a seguinte mensagem "Cannot focus a disabled or invisble window". 

10. OS 007963 - NT 0223/2020: A partir desta versão, foi realizada uma melhoria na tela [0014] FACILITE - 

Ordem de Serviço, que na versão anterior ao lançar uma Ordem de Serviço com alguns itens, e logo após 

excluir esta ordem de serviço, os itens da mesma não estavam sendo excluídos corretamente, podendo 

causar divergência de valores na inclusão de Ordens de Serviço posteriores. 

11. OS 007965 - NT 0222/2020: A partir desta versão, foi realizada uma melhoria no processo de 

impressão de relatórios da tela [0184] FACILITE - Consignação de Produtos, onde na versão anterior a 

forma como esse processo era realizado poderia ocasionar um erro de "Acess Violation". 

12. OS 007970 - NT 0225/2020: A partir desta versão, foi realizada uma melhoria na tela [0063] FACILITE - 

Geração de Notas Fiscais, que na versão anterior estava apresentando uma inconsistência no cálculo 

correspondente ao ICMS ST dos produtos, desta forma um erro alertando sobre a divergência de valores 

era retornado ao tentar emitir uma nota fiscal utilizando o CSOSN 0202. 

13. OS 007981 - NT 0254/2020: A partir desta versão, foi realizada uma melhoria no aplicativo [1242] 

FACILITE - Configurador dos aplicativos para ECF, SAT - CF-e, NFC-e, Impressoras, PDV, TEF, Farmácia, 

Balanças e Bina, que ao utilizar a opção genérica para impressão de SAT (ConfigECF), os campos 

correspondente às configurações desta opção estavam desabilitados, impedindo a qualquer alteração em 

seus valores. 

14. OS 007982 - NT 0258/2020: A partir desta versão, foi realizada uma melhoria no processo de Descarga 

do PDV Offline, quando utilizado um PDV como servidor e um segundo PDV como estação. Na versão 

anterior, o servidor estava gerando arquivos de descarga para ele mesmo quando parametrizado para 

tratar arquivos de carga e descarga, duplicando os pedidos realizados por ele. 

15. OS 008004 - NT 0229/2020: Efetuado melhoria nas telas "[0015] FACILITE - Consulta de Produtos" e 

"[0016] FACILITE - Consulta de Produtos Parametrizável", quando é tratado estoque por localização, 

dando a opção de ocultar o campo de Estoque Gerencial ("Est. Ger."). 

16. OS 008008 - NT 0244/2020: A partir desta versão, foi realizada uma melhoria no processo de Baixa 

Rápida do Contas a Pagar, que passou a validar no momento da baixa de um eventual lançamento, se sua 

respectiva conta foi preenchida ou não, caso não tenha sido, será exibida uma mensagem alertando o 

usuário para que realize a correção antes de efetuar a baixa. 
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17. OS 008011 - NT 0238/2020: A partir desta versão, foi realizada uma melhoria na tela de Pedido de 

Vendas, mais precisamente no processo de impressão do relatório de Romaneio de Entrega de arquivo 

"RomaneioEntregaSpeciallita.fr3", que em alguns casos, um ou mais produtos do romaneio estava sendo 

impresso duas vezes no relatório, causando divergência em relação ao pedido. 

18. OS 008012 - NT 0230/2020: A partir desta versão, foi realizada uma melhoria no aplicativo [0006] 

FACILITE - Utilitário de Banco de Dados - Útil, que na versão anterior ao realizar o processo de atualização 

de tabelas uma mensagem de erro era exibida ao usuário com a seguinte descrição "Column unknown 

TCP_TIPOCOMANDA", onde o processo não era finalizado corretamente. 

19. OS 008013 - NT 0241/2020: A partir desta versão, foi realizada uma melhoria na tela [0055] FACILITE - 

Entrada de Produtos, que na versão anterior, ao gravar o as informações do cabeçalho de uma Nota Fiscal 

(através da aba "Dados Básicos" da tela em questão) os valores unitários dos produtos desta nota 

estavam sendo zerados. 

20. OS 008023 - NT 0243/2020: A partir desta versão, foi realizada uma melhoria na tela [0008] FACILITE - 

Pedido de Vendas, que quando o sistema estivesse parametrizado para emissão de SAT, ao realizar a 

finalização de uma venda e emitir o SAT da mesma, ao iniciar e finalizar um novo pedido, o botão "Gerar 

SAT" da aba Vencimentos do pedido, estava sendo substituído pelo botão correspondente a NFC-e 

"Cupom Fiscal". 

21. OS 008033 - NT 0250/2020: A partir desta versão, foi realizada uma melhoria no processo de 

finalização de Pedido de Vendas através do módulo [0015] FACILITE - Orçamento, que devido a 

necessidade de alguns usuários, passou a finalizar normalmente pedidos com o valor total zero, algo que 

não estava possível em versões anteriores. 

22. OS 008037 - NT 0237/2020: Efetuada melhoria no processo de exclusão da grade do produto, quando 

feito apenas o lançamento de estoque pelo mesmo módulo de cadastro e visto que fora feito de forma 

incorreta. 

23. OS 008059 - NT 0246/2020: A partir desta versão, foi realizada uma melhoria no processo de 

impressão de relatórios da tela [0184] FACILITE - Consignação de Produtos, onde na versão anterior a 

forma como esse processo era realizado ao tentar fechar a tela de impressão o sistema não respondia e o 

sistema ficava sem ação. 

24. OS 008085 - NT 0256/2020: A partir desta versão, houve uma melhoria no processo de Reimpressão 

de Pedido, que ao final do processo o campo no qual ficam listados os produtos do pedido, era 

preenchido incorretamente com os itens do pedido reimpresso. Foi implementado mais uma melhoria no 

botão "F5 Abre Venda", o qual ficará habilitado até que seja lançado o primeiro produto. 

25. OS 008094 - NT 0255/2020: A partir desta versão, foi implementado melhoria no processo de 

Atendimento de Pedido em Lote na qual independentemente da quantidade de caracteres que houver no 

lote do produto, o processo vai seguir em frente sem ocasionar problemas ou travamentos. 


