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RESUMO DA VERSÃO
Funcionalidades: 12 nova Funcionalidade
Relatórios: 11 relatórios desenvolvidos ou otimizados
Ajustes: 11 falhas ou correções ajustadas
Base de Dados Importadas: 22 bases importadas



Novidades:

 Nova Tabela IBPT.
o Está disponível nesta versão a nova tabela IBPT com data de vigência de 

20/03/2021 até 30/04/2022.

 Ajustes Monitor IFOOD.
o Nesta versão foram ajustados alguns pontos no Monitor IFOOD.

 A configuração do ambiente agora não será mais salva via arquivo, o 
mesmo será registrado no banco de dados, corrigindo assim o 
problema de perder o arquivo de configuração.

 Foram implementadas melhorias no monitoramento, onde foram 
feitas para ajustar travamentos que ocorriam em alguns ambientes.

 Além disso foi ajustado caso de não receber e registrar pedidos no dia 
da semana (Sábado).
Se você tem clientes com IFOOD, Salientamos a importância de 
atualizar com essa nova versão, versão essa que foi homologada em 
alguns clientes antes de seu lançamento para garantirmos  o 
funcionamento a todos.

o Nesta versão foram ajustados alguns pontos no Monitor INPERA.
 Implementado melhorias relacionadas a travamentos no Monitor na 

recepção de pedidos oriundos do delivery.
 Ajustado falha de receber Pedido Inpera duplicado.
 Ajustado caso de Não registrar pedido do inpera para clientes não 

cadastrados.

Além dos itens acima, foram efetuadas melhorias no envio de dados que em 
algumas situações acabava ficando presos mantendo assim o monitoramento “preso 
ao registro com erro”

Com todos os ajustes acima, a partir desta versão o monitor mostrará em uma 
parte separada o último pedido integrado. Exemplificado na imagem abaixo.

Já no aplicativo COMANDA, no módulo de Comanda Touch, caso a comanda 
seja para “Entregar”, nos dados do cliente será exibido o endereço de entrega, 
conforme imagem abaixo.



01. FUNCIONALIDADES

1. OS 008815 - NT 0038/2022: A partir desta versão do sistema, foram aplicadas melhorias no
processo de emissão de documento fiscal eletrônico, o qual será possível retirar do cálculo do
PIS e COFINS o valor referente ao ICMS.

2. OS 008913 - NT 0031/2022: Em versões anteriores o Processamento de Estoque efetuado
através do aplicativo PEstoque, quando utilizado com bases grande que possui um número
grande de registro, esse processamento demandava um tempo considerável para efetuar os
cálculos necessários  para  o  controle  correto do estoque.  Isso ocorria  tanto em vendas ou
entrada  de  produtos  através  do  aplicativo  FACILITE  Comércio.  Esse  processamento  foi
melhorado e otimizado, diminuindo o tempo necessário para os cálculos.

3. OS 008937 - NT 0024/2022: A fim de agilizar o processo de venda nos aplicativos Balcão e
Orçamento foi incluída uma nova maneira de pesquisa do produto para realizar a inclusão do
mesmo em uma venda, a partir de sua descrição direto pelo campo de Produto.

4. OS  008947  -  NT  0057/2022:  Foi  criada  uma  nova  etiqueta  de  gôndola  com  dados  de
desconto condicional, se o produto estiver cadastrado com alguma regra de desconto.



5. OS 008953 - NT 0045/2022:  Foi realizada uma melhoria para que todos os lançamentos
efetuados no caixa sejam registrados com a data de entrada do sistema e não com a data
atual, dependendo da parametrização configurada.

6. OS 008956 -  NT 0048/2022:  A partir  desta  versão,  foram implementadas melhorias  no
processo de execução do aplicativo Monitoramento_IFood,  o qual  foi  alterado a forma de
como carrega as informações. Foram aplicadas melhorias, também, no aplicativo Comanda, o
qual foi melhorada a sequência dos itens na meia pizza, o valor e seus complementos.

7. OS 008961 - NT 0027/2022: A partir desta versão do sistema, ao importar um pedido, caso o
cliente não possua o CPF/CNPJ e não tenha o identificado da integração em seu cadastro, será
importado o pedido sem gerar impedimentos. Foi efetuada, também, melhoria na importação
do  produto,  o  qual  possua  estoque,  preço  de  custo,  não  tenha  no  cadastro  do  sistema
departamento fiscal, será importado normalmente. Caso o representante não tenha cadastro
no sistema, será importado com o código "0001".

8. OS 008967 - NT 0039/2022: Foi realizado um ajuste no caminho de geração dos arquivos do
SAT para que a exportação de dados fiscais seja feito sem intercorrências.

9. OS  008969  -  NT  0040/2022:  A  partir  desta  versão,  na  importação  de  um  XML,  foi
implementada melhoria, a qual, haverá a possibilidade de ser atualizado o Custo e o valor de
venda de produto nas demais empresas cadastradas no sistema somente quando a opção
“Atualizar custos pela importação de XML em todas as Filiais” estiver marcada no cadastro da
Localização.

10. OS 008972 - NT 0056/2022:  Em versões anteriores do sistema ao efetuar uma venda no
aplicativo FACILITE Balcão, e depois através do aplicativo FACILITE Comércio, tentasse carregar
o pedido de venda gerado pelo aplicativo FACILITE Balcão, eventualmente era retornado a
mensagem “Tabela de Preço não Cadastrado!”. Isso foi corrigido, e nessa versão do sistema
não irá mais ocorrer.

11. OS 008997 - NT 0037/2022: A partir desta versão, foram feitas melhorias no processo de
importação de carga no aplicativo Balcão, o qual será feito a busca do arquivo no servidor e
somente baixá-lo, não verificando os atributos do arquivo, verificando somente se existe a tag
"[FIM]".

12. OS 009047 - NT 0035/2022: A partir desta versão do sistema, é possível cadastrar um ou
mais  números  de  Comanda/Mesa  para  ser  impresso  em  uma  determinada  impressora
cadastrada na localização. Sendo assim setorizado a impressão de acordo com o numero da
mesa ou comanda.

02. RELATÓRIOS

1. OS 008958 - NT 0021/2022: A partir desta versão do sistema, foi aplicado utilização dos
relatórios IFOOD com a nova API.

- REL_PRODUCAOCOMANDA.fr3

- REL_COMANDA_iFood.fr3



- REL_COMANDA_ModeloIfood.fr3

- REL_COMANDA_iFood_ITSuporte.fr3

- REL_COMANDA_iFood_BS.fr3

- REL_COMANDA_iFood_SoftSig.fr3

- REL_PRODUCAOCOMANDA_RETORNOIFOOD.fr3

2. OS 008958 - NT 0021/2022: A partir desta versão do sistema, foi aplicado algumas melhorias
no  arquivo  "PedidoModContrato_Bissaco.FR3"  no  campo  do  valor  total  do  contrato  e  a
assinatura da empresa.

3. OS 008984 - NT 0020/2022: Nessa versão do sistema. Foi desenvolvido um novo modelo de
relatório de Pedido de vendas, nomeado como "PedidoA4VR_IMG.fr3".



4. OS 008989 - NT 0022/2022: A partir desta versão do sistema, foi desenvolvido novos filtros 
no arquivo de Etiqueta 
"REL_ETIQUETAEXPEDICAO1COLUNA10,7X3,7CM_A4_MARKETPLACE.FR3".

5. OS 008994 - NT 0023/2022: Nessa versão do sistema, foram desenvolvidas melhorias no 
relatório 'OrdemServicoVR.fr3' referentes á impressão das observações dos itens presentes na 
Ordem de Serviço.

5. OS 009004 - NT 0028/2022: A partir desta versão, foi aplicado algumas melhorias no arquivo
"PEDIDOMODCUPOM_EMPORIO.FR3", este pedido de vendas contém os dados detalhado da 
Empresa, Pedido, Horário, Data e informações do Produto.



6. OS 009007 - NT 0052/2022: A partir desta versão, foi aplicado uma melhoria no arquivo 
"REL_CADASTRODECLIENTE.FR3" e no "Relatório Resumido de Clientes".

7. OS 009013 - NT 0051/2022: A partir desta versão do sistema, foi aplicado uma melhoria no 
arquivo "PedidoEquicenter2.fr3".



9. OS 009025 - NT 0041/2022: A partir desta versão do sistema, foi Aplicado uma melhoria nos
relatórios "REL_SATRESUMIDOPERIODOCFOP_XE8.fr3" e no 
"REL_SATRESUMIDOPERIODOCFOP.fr3".

10. OS 009045 - NT 0033/2022: A partir desta versão do sistema, foi aplicado uma melhoria no
relatório de Ordem de Serviço "OrdemServicoVR.fr3".



11. OS 009045 - NT 0033/2022: A partir destas versão do sistema, foi aplicado algumas 
melhorias no arquivo "ImpTicket_SommaSistemas".

3. AJUSTES E MELHORIAS

1. OS  008999  -  NT  0030/2022:  Em  versões  anteriores  o  aplicativo  FACILITE  Balcão,
eventualmente apresentava um travamento de tela ao efetuar a finalização da venda após a
escolha da cobrança e solicitado o CPF/CNPJ. A partir desta versão isso foi corrigido.

2. OS 009002 - NT 0046/2022: A partir desta versão, foram aplicadas melhorias no aplicativo
Comanda, mas especificamente na tela "[1523] FACILITE - Finalização da Comanda", o qual ao
ser  cancelado  uma  comanda  ou  seus  itens,  a  comanda  e  seus  itens  serão  cancelados
corretamente.

3. OS 009010 - NT 0044/2022: A partir desta versão do sistema, foram aplicadas melhorias no
processamento de dados, o qual será aguardado finalizar um processamento antes de iniciar
outro. Processo esse que gera erro ao efetuar cadastro de produto via importação de nota
fiscal eletrônica acarretando em um erro de "DeadLock", impedindo assim a importação ou
cadastro de um novo produto.

4. OS 009054 - NT 0053/2022: Em versões anteriores ao se efetuar uma venda no aplicativo
FACILITE  Balcão  utilizando  o  comando  "CTRL+O"  o  qual  efetua  uma  venda  utilizando  um



pedido gerado através do aplicativo FACILITE Orçamento, caso o durante o processo de venda
através do Balcão, fosse efetuado o cancelamento do pedido no aplicativo FACILITE Orçamento
e  então  logo  após  efetuar  o  encerramento  da  venda  no  aplicativo  Balcão  o  pedido  era
finalizado sem o atendimento dos produtos  ficando assim de forma errônea no aplicativo
FACILITE Comércio.

5. OS 009055 -  NT 0049/2022:  Se existir  alguma regra de desconto condicional  com valor
abaixo de 1 (um) e com casas decimais na quantidade do produto, ao gerar carga para os PDVs
o valor não estava sendo considerado, apresentando problemas ao registrar a venda no Balcão
e Orçamento.

6. OS 009070 - NT 0055/2022: A partir desta versão, foram aplicadas melhorias no aplicativo
balcão, o qual ao ser feito o fechamento do caixa, estando configurado como PDV offline, caso
não possua o Caminho dos Arquivos de Carga na configuração, não será gerada os arquivos de
descarga, caso exista o caminho, ao fechar o caixa será gerado os arquivos de descarga.

7. OS 009078 - NT 0054/2022: A partir desta versão, foram aplicados melhorias no processo de
cópia de um produto, no Cadastro Rápido de Produtos. Foi implementada melhoria, também
neste mesmo módulo, para que não possua erro no cadastro quando o aplicativo PEstoque
esteja fazendo processamento do estoque.

8. OS 008962 - NT 0026/2022: A partir desta versão do sistema, foi feito uma melhoria no
processamento  de  Produtos,  lançando  automaticamente  os  cortes  da  carne  dos  animais,
foram criado alguns níveis de acesso que serão responsáveis pela permissão de visualização e
alteração dos campos.

9. OS 008971 - NT 0026/2022: A partir desta versão do sistema, foi aplicado uma melhoria no
aplicativo CONFIGECF.exe, aba PDV, campo "IF Conectada" para venda de fichas.

10. OS 009014 - NT 0036/2022: A partir desta versão do sistema, foi aplicado uma melhoria na
tela [0032]FACILITE - Contas a Receber.

11. OS 009060 - NT 0050/2022: A partir desta versão do sistema, foi aplicado uma melhoria na
tela de "Gerenciamento de Pedido de Vendas", onde foi incluído uma nova coluna de "Lucro".


